
Términos y Condiciones “Tarjeta de Regalo tvGO” 
 
¿Cómo compro una tarjeta de regalo tvGO? 
 

1. Entra a ​https://tvgo.americatv.com.pe/tarjetas-de-regalo  
2. Haz clic en ​Comprar Ahora​ para iniciar el proceso de compra. 
3. Elige el plan que vas a regalar con tu tarjeta. 
4. Elige un diseño de tarjeta, tu nombre y el nombre y correo electrónico de la persona 

que recibirá la tarjeta de regalo tvGO. 
5. Elige tu ​medio de pago​ (puedes pagar con tarjeta de crédito/débito, billeteras 

electrónicas y por transferencias bancarias). 
6. ¡Listo! Tu compra se hará efectiva y ​te enviaremos la tarjeta de regalo tvGO​ al 

correo electrónico que nos proporcionaste en el​ paso 4​. 
 

Recuerda​: Al realizar la compra estás aceptando estos términos y condiciones de la 
campaña y ​los de América tvGO​. 
 
¿Cómo canjeo una tarjeta de regalo tvGO? 
 

1. Entra a ​https://tvgo.americatv.com.pe/canjear  
2. Ingresa el código de tu tarjeta de regalo tvGO, correo electrónico y teléfono. 
3. Si el correo ingresado no está registrado en tvGO, te pediremos crear una 

contraseña para crear una cuenta nueva en la que se agrega el monto de la tarjeta 
de regalo tvGO. 

4. Si el correo ingresado está registrado en tvGO, agregaremos el monto de la tarjeta 
de regalo a la cuenta ya existente.*  

5. Y ¡Listo! Ya puedes disfrutar de tu regalo. 
 

Recuerda​: El código de tu tarjeta de regalo tvGO solo se puede utilizar una vez y es 
equivalente al plan tvGO que se haya adquirido. 
 
* En el caso de que la cuenta ya existente tenga como método de pago las tiendas de 
Android o iOS, no podremos agregar el monto de la tarjeta por lo cual te sugerimos agregar 
la tarjeta de regalo a otra cuenta tvGO o crear una nueva. 
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